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Distribution des cas

 

Services de protection fournis par la 
Société de l'aide à l'enfance d'Ottawa

Basé sur les données de service 2022-2023

13,131
Le nombre total
d'appels comprend 
toutes les demandes 
de renseignements 
générales et ne se 
limite pas aux 
signalements de 
mauvais traitements 
ou de négligence.

Appels reçus 3,890
Du nombre total 
d’appels, ce nombre 
atteint le niveau 
d’enquête.

Évaluations 591
Cas de services 

continus

Évaluations

46%
Services continus

36%
Enfants pris en charge

18%

Les travailleurs de la protection soutiennent les enfants, 
les jeunes et les familles dans trois catégories:

274
Enfants pris 
en charge

Milieu familial

88%
Soins de groupe

9%

Raisons de 
la décharge

Adoption

Placement chez un proche

Indépendance

5%
39%

3%

Retour aux parents52%

91%
de notre travail s'effectue
auprès des familles pendant 
que leurs enfants ou jeunes 
restent à la maison.*

30% diminution du nombre
total d’enfants pris en 
charge au cours des 
5 dernières années.

de tous les enfants et 
jeunes pris en charge 
sont rendus à leurs 
parents dans les 12 mois

73%

*Ce pourcentage comprend les cas d'évaluation et de services continus.


